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摘要:在高校教师申诉制度中引入正当程，于对维护教师合法权益具有董要鑫义.我国高校教师申诉制度在

程序上缺乏中立性.参与性、对等性和合理性.因此，应当制定符合豆当程序理念的教师申诉管理办法，健全

教师 申诉处撞机构 町 精加 重大的正当 程if坏节 .
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近年来 ..依法治校.. ..以人为本"的理念在高

校校国中不断深入，加大教师合法权益的保障，建

设和谐校园已经成为 当 代高校建设的重要内容之

一I I I 1 9 9 3 年的《 中华人民共和国教师 法M 以 下

简称《教师法归确立了教师申诉制庄，这使得高校

教师有了专门的放济途径。但是，现有的法律法

且对教师申诉制度只作了原 则性妞定.一些关键

问题注有明确化。由于正 当法律程泞的缺失，在

实践中 ，高校教师所享有的中诉权一直被虚直。

2008 年6 月30 日 至 7 月 12 日 ， 笔 者对湖北

省内外 13所高校进行了高等教育申诉制度方面

的问卷调研.共向专业教师皮放调查问卷 250份 ，

回收 224份，总回收卒为 89. 6 % 。调研在明 60 %

以上的教师和学生不清楚学校是否有中诉制度和

中诉处理组扭§仅有 2所高校有专门的教师申诉

剖庄，并设立教师申诉处理委员 会，而这两所高校

的教师申诉制度在说明理由、回避、听证树皮等重

大正当程序方 面 存在严 重缺失 。 由 此 ， 构建高校

教师申诉制度的正当程序乃是高校申诉制度发挥

有效作用的关键，也是建设和借高校的重要一坏。

革者扭在高校中诉制度的正当程耳，构建方面进行

一些有益探索 。

一 、正 当程序原 则 的 内 涡及其 引 入 高 校教师

中诉制庄的意义

(一)正 当程序的 内涵

正当程序 ( due process ) . 亦 称正 当 法律程序

队.Iu e process of law ) " 正 当 程序辄幸的第一次提

出是 1 2 1 5年英 国的《自由 大克幸 !，其规定z自由

民非依择国法而受其同幸之合法审判者，不得逞

捕、禁锢剥夺其财产 .逐出 T外 国 .或加以任何伤

害 。 后来 ，是 国 将英 国 法律上的这一 自 然正义的

攻击写入了克法。 1 7 9 1年美 国宪法第 5 条修正案

录用了 "正当程序"这一棍念' " 现在.正当程序

已经演变成为现代行政法的一项基本法治原 则 。

根据《布革!L法律辞典L正当程序指任何其

权益受到判决带响的 当事人，都享有被告知和陈

述自己意见并革得听审的权利。真体来讲，是指

"一是任何人不应成为自己案件的法官§二是任何

人在受到 惩罚 或其他不利 处分时 . 应 当 为 其提供

公正的听证其他幸见的机会J3 l "正当程序的适用

不仅包括‘程序的正当飞procedural d ue p rocess) .

即案件处理须遵循正当、合法的程序来进行.还需

妥"实质的正当 飞 SUbS I {l tl t i ve d ue process ) ， 即 案

件处理的实质内容与目的妥有合理性和正当性"

要达到这些标准，处理过程中应达到以下妥卓凹

I.裁判的中立性。裁判者应当对当事人双方

保持不偏不倚的 b庄，不得偏担任何一方"如果

案件和裁判者有利 害关系.那么裁判者应 当放弃

审理 。

2. 程序的参与性。 程序 设汁要给利 益可能受

到l裁判结果带响的 当 事人陈诉和 中 辩 的机会 . 保

证 当事人参与 到 案件审理过程 中 ， 克 分表达 自 己

利益诉求。

3. 程序的对等性。 程序设计要给双方 当 事人

平等的参与机会，对各方的利益同寺的尊重和关

，主 。

4. 程序的合理性。 程耳，设计本身 的 内容妥合

法和正 当 ，案件处理结论的形成应遵循理性的要
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求，权益受到侵犯须得到相应的救济。

(二) 高校教师 申诉制度 中引入正 当程序的意

1

教师作为在高等学校送行教育工作的公民，

依法享有相关人权和教育权，他们在受到 处分或

处理时应有申辩和知情的权利。申 诉作为一种程

房性权利 ，可以保障高校教师在学校内部享受到

实质正义的结果，成为真正的权利主体ω因 此，在

高校教师申诉制度中引入正当程序的意义重大。

l 且好地维护教师合法权益 。 观念上的正 当

程序就是通过法律执行的各种程耳，过程使人们体

会到法律的公正与尊严 ，维护法律的至上权威凶 。

高校教师申 诉制度的正当程序可具体在述如下=

教师中诉程序主体属于具体的‘中立的机构 §在对

教师个人权利作裁决前， 应当 主动、公正地告知相

关事宜 ，进行公正且无私的听证，给当事人陈述意

见的机会 §作出的裁决应 当详细说明理由才可以

进行处分 p对教师进行处分过程的记录元备 ， 结果

公开.说理克分，有关法规或校规，其实质内容必

须妾具有合理性和正当性，并设置有适宜的权利

救济途径"这些正当程序体现了对高校教师合法

权益的尊重ω

2 弘扬校园法治和民主精神 。 正 当 程序 由 于

其参与性‘对等性、合理性和人本性等特盏 ，成为

高校教师弄成法律信仰 、椎动校园 法治和 民主管

理进程以及构建和谐高校的重要动力。正当程序

的精神并不只看重在事后救埠，而是主重视字前

防曲。 高校教师 申诉制度可视为 高校民主汝治教

育的重要一坏，体现了对人性尊严的尊重，保证 T

高技管理行为的合法性。当今，教师是高校重要

的活动主体，涉及宪法所直接保障的基本人权.如

学术自由、诉讼权、言论自由等权利。这些权利如

果与高校的管理措施相冲吏，需要边过正当的、合

法的程序 ，让教师参与进去。正当程序恰好给教

师提供 了 一个最佳的参与 学 习 时机和场浅。

二、 当 前轧 国 高校教师 申 诉制 庄正 当 程序的

缺失

虽 然《教师法》和《中华人民共和国教育法》寺

法律法规规定了我国高校教师中诉制度的基本内

容，但是由于这些法律法蝇和各大高校自己制定

的战幸制度岳又可操作性较革，欠缺部分正当程

序.致使高校教师的合法权益还存在部分权利 率之

济的弄堂"这造成了构建和谐高校的法制基础部

分缺失。

(一)程序主体上缺乏真正中立的裁判者

一个中立的第二方裁判者是保证高校教师中

诉程序结采公平、公正的基础。而当前我国高校

教师申诉制度在此方面存在两大支出问题 一走

去理教师中 诉的机构缺乏，中诉章件的管辖不 明

确 。 《教师法》蝇定，受理高校教师申诉 的机构为

教育行政部门和地方人民政府.但是具体主l由哪

个机构专 门 受理 ， 则 没有作 出 明确蝇定 。 而这也

住涉及校外中诉程序，没有涉及校内机构的设立

问题" 由于求 国 尚元在高校 内 设立教师中诉机构

的强制性规定，故很少有高校组建教师申诉处理

委员会。对 13所高校的调研结果在明，目前只有

2 所高校(三峡大学 、 中 国地质大学 )有专 门 的教师

中诉管理制庄，并设豆教师中诉处理委员会。受

理机构不明 ，很容易造成对高校教师申诉的处理

在各部门之间相互推读，碍不到l 及时解决 " 二是

已放且"教师申诉处理韭员 会"的 高校，其委员会

内部组成人员中第二方代表的比制较 少，有关部

门 "既做运动员，又当裁判员" 很难在申诉处理中

做到公乎、公正。 例如 ， 三峡大学的教职工申诉处

理办法规定"三峡大学职工申诉处理在员会"成

员由党〈校〉办、技工会、扭扭、人亨、监事、教务、后

勤等职能部门负责人及教师职工代哀和法律专牢

组成"却没有明确舰第二各成员的比例，实际上参

加申诉处理委员会的教师代表较少，申 诉受理机

构的行政色彩过于浓厚，使得这一机构很难真正

地保障教师杠益 。

(二)程序过程上缺乏参与性和对等性

调研在明，目前我国高校教师申诉制度缺乏

参与性和对等性。在现在=一是告知制度不在善"

告知制庄是指教育管理部门和学校应将有关申诉

制度的规丰辛 向教师公布 ， 在做 出 与 教师权益相

关处分或盐决的前后都应告知教师n对于学校是

否有教师或学生命诉制庄的问卷调研显示 ， 1 6 %

的教师回 答 学校"没有 " ， 6 5 % 的 教师 回 答"不 清

楚" 但有 19%的教师回答"有"。对有关高校的访

谈也在明， 多 数 学校没有将教师 中诉制度在网络

上进行公布，有是教师申诉的幸件也没有在学校

进行通报。二是说明理由制度缺乏。在申诉过程

中 ，对涉及教师重大权益行为的申诉处理时.校方

应 当乱明 理 由 " 在所调研的 高校中 ， 注有一所 高

校明确蝇定应当在作出裁决时说明理由 。 三是听

证制度不健全。听证程序是1旨在申诉委员会作 出

裁决前 ，教师对自己的行为作出说明、辩解、提供

证据后的程序 。 这一制度对保证教师 民玉参与 申

诉程序 具有重 大的意义 。 不过，调研在明 ，但有 2

所高校有粗略的听证程序姐定。四是缺乏主在制

度。案在制度是指对教师权利相关的规幸‘决定、
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事件调查过程、结果、证据都应该于以记录或以案

卷形式保留.并允许相关人员查询，但是，调研显

示. ~9:..有一 所 高校规定有 完备的案在制度。 由 于

以上制度的缺失，造成高校教师在权利救济过程

中实际上无法有效参与中诉的处理，处于一种被

动的弱势地位。

(三)程;Ht计 自 身欠缺合理性和正 当性

除了程序缺失以外，目前求国现有的高校申

诉制度自身也还存在合理性和正当性不足的地

方 。

1 高 校教师 中 诉 制 度 的 是 理 也 周 狭 窄 " 法

谚"有权利 ，必有极济"ω高校教师在校园生活中

享有的合法权益是j各种多样的，只要合法权益被

学校侵忆，被佳害的教师就应 当有权利向中诉处

型机构提起中诉。而许多学校却仅刊举丁职称仔

定、行政处分等很少的几项，难以全面保护教师的

合法权益。

2 经 高校有关 申诉处理委员 会处组后 . 教师

继续寻求司法诉讼等其他纠纷解决万式的不在少

数。高校管理过程中大量存在需要通过自治权解

决的问题，尤其是在涉及学术评判的领浅.不能过

多引入司法救济【句 ω问在调查显示，很少有高校

教师直接选挎司法诉讼来解决权益纠纷( 4% ) ， 一

般都倾向于协商谈判解决问题 <33 % ) ，或者克中

诉后起诉 cn%L因此，高校教师申诉制度与司

法诉讼之间受盘范围的耳限划分就显得极为主

妥。从我国现行的法律法规来看.高校教师申诉、

诉讼二者如何衔接缺乏法律法蝇的明确规定n教

师对学校或其他行政部门作出的决定或行为不服

可否自由选择通过中诉、行政诉讼寺途径进行权

利救济，教师对申诉部门所作处理决定不服是否

可以提起行政诉讼等问题 ， 1教师法》都缺乏相应

的且定。

3 教师权益受到侵犯时提起 申诉的 时效蝇足

参差不齐(有的高校规定 7日 .有的规定 30日 .有

的规定 1 年 ) ，缺乏"申诉不得加重处罚原则"、"仔

讯过程不公开原 则"以及申诉人不能亲自提起申

诉时的"法定代理人"制度寺，都使碍申诉制度的

合理性和正当性打了"折扣" 。

三 、在 国 高校教师 申诉制庄正当程序的构建

(一)制定持合正当程序理念的教师 中诉 管理

办法

和谐高校构在背景下，高校教师申诉制度是

一种重要的利益协调 、诉求表达和权益保障札命'J ,

也是高校进行教师民主法治教育和规范化管理的

重妥手段【7】 "鉴于目前各大高校教师中诉制度产

重不健全的情况.各地教育行政管理部门、高校应

f泛征 求学校教师 、行政管理人员 、教育或法律专

家学者的意且，制定一套符合正当程序理念的校

内外教师申诉管理办法，以弥补学校在法律责源

和管理程序上的不足。高校教师申诉管理办法应

设直公平合理的审理程序，以保证申诉案件管辖

权的合理性、当事人参与的克分性、程序履行的正

当性芋 " 此外，必卖的听证证程、证据的产造丰

纳、事辜的周详调查、利益的审慎回避、时效的严

格遵守、申诉者的法定代理寺，也是程序履行是否

正当的重要指标。

(二)建王健全教师 申诉处理机构 ， 引 入 第 二

方参与审理机制

针对我国高校教师中诉程房主体上缺乏真正

中5L裁判者的情况，应当在校内外的教师申诉处

理办法中对高校教师提出的教育中诉，哪些机关

有职权进行处理作出明确的阐述。中诉处理机构

应有第二万人士，他们在参与申诉审理中负有监

督和保障审理公正、科学和合理的青任。

具体来讲，一万面，各地方政府应当在教育行

政主管部门设立中立的教师中诉评议委员会.许

证韭员会由教育学者、律师、教师代在、主管机关

代在、社会公正人士等组成，其中未最行政职务的

教师不得少于委员总数的二分之一。另 一方面，

各大高校应当设立专门的教师申诉处理委员会，

该委员会应依托一个中立的部门，如教师工会。

委员会的成员可由分管被申诉芋项工作的校领

导，先〈技)办、工会‘扭扭、人亨、监事、教务等罗马能

部门负责人，教师代表(含教育专家或学者h法律

工作者组成。申诉委员会-At由 9人或 9人以上

的奇数组成.设主任 1名 ，由学校领导担任.设副

王佳 1 名 ， 由 工会玉席担任 同 时兼 申诉处理委员

会办公室主任。其中未兼行政职务的教师不得少

于委员总数的二分之一 。

(三)增加重 大的正 当 程巧、环 节， 完善教师 中

诉命l庄的程序设计

针对轧国高校教师申诉程序过程上缺乏参与

性和对等性，程序设计自身缺乏合理性和正当性

等问题，革者认为应 当采取如下措施

1.在相是申诉法律法规或高校申诉规幸命l 庄

中完善重大的正当程序环节 (1)引进听证程序 。

即在高校教师申诉委员会中立主持下召开听证

会，由申诉人和被中诉单位各自 阐明理由，进行申

辩.而后在"最听"的基础上做出裁决 。 ( 2)明确申

诉步睐。完整的高校教师申诉程序应包括提出、

是理、审理和处理四个环节。在这四个环节中应



第 2 期 李杰等论我国高校教师申诉制度的正当程序构建 25

当 相应设立告知2、说明理 由 、回址、案卷等正当程

序制度。(3)细化申诉时恨。 例如.应如化《教师

法》第 3 9 幸的蝇定.如明确提主中诉书 ‘ 答辩 书 ，

作 出处理决定寺的时间，细化圭理、审理、处理等

环节的时睬，以提高处理中诉案件的效伞。

2 修改相 关法律法规或姐丰 制度 ， 扩 大和明

确教师中诉的 是章也阁。例如 ， 可以在相 关 法律

法规或规章制度中对高校教师的 申诉;在周作如下

明确规定 ， (I ) 教职工认为 学校在劳动合同 签订 、

职称评审、职务将任、岗位竟将、教学科研、 民主管

理 、考核 奖惩、工资福利 、退休等方面作出的决定

侵和其合法权益的 。 ( 2)教职工对学校作 出的行

政或妃律处分〈处理〉决定不服的 。 ( 3)教职工认

为 学校有关部门的战幸制度或管理行为侵犯其合

法权益的 " (') 申 诉处理委员 会认为 应 当 受理的

其他申诉事项 。

3 确立 申 诉 制庄和诉讼制 度之间 的 合理联

革 ， 完善申诉后的数济渠3直 。 具体来讲 . 当教师对

教育行政机关的申诉处双决定不版时，应九许教

师就部分享项提起行政诉讼，但是在提起行政诉

讼时.应当以学校作为被告提起行政诉讼，不应 当

一律以 申诉决定机关 (有关教育行政管理部 门 ) 为

行政诉讼的被告。值得注意的是，如果申诉人受

到的是高校基 于自 身内部管理制庄而作出的纪律

处分.而且这种处分不足以 改 变其作为 学校成 员

的实质性法律地位，如警 告、记过寺.宜以教育行

政主管机吴的中诉裁决为终-"，决定。如果学校处

分持改变申诉人的特定身份和实盾性的地位，如

开除公职、解除聘约芋，此时，中诉人可叫提起行

政诉讼"以上做法是司法对高校事务干预与节制

的体现。

此外.应 当精加"申诉不得加重处罚原 则 "、

"评议过程不公开原则 "以及 申诉人不能亲 自 提起

中诉的"法定代理人"制度寺，时增 强 高校教师 申

诉制庄的合理性和正当性 。
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On the construction of the due process of

university teachers' appealing system

L/.J ;e . .I I N Ming -hao
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Abstract : It 、 "叫)OTl ll tl l fo r protecting h:'llch er s ' lllwful rig-h i 10 pUI. 11附 出II:' process in to Ih e lead陀町'

appealing system in un iver s it y. C urren t ly , the teachers' a ppea ling system in university arc la cking in

neut rality , participation . eq uiva lency and ratio nality. T h erefo re . it's highly neee队咀ry to take

count盯measures to form ulate m a na ,ll; emen t mea sures . improve administration in s t it u t io n s and increa se

the 川ain proceedings fo r the du e process of leachers ' ll ppea ling 何ys l ern
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