
园 引 言

任何一门学科乃至科学的发展与研究袁都不曾

背离宏观的时代背景袁圆员 世纪处于信息技术蓬勃

发展的新科技时代袁多元化的生产生活和消费模式

悄然改变着社会业态援如网络购物正成为越来越多

消费者的购物习惯袁同时袁第三方在线支付成为主

要的安全保障和零售支付手段袁虚拟交易异军突起袁
传统的实地尧实体尧实物交易方式正逐渐失宠援城市

作为经济社会发展的载体和平台袁所有的经济和社

会活动都要落实到城市用地布局中援在虚拟电商快

速发展的背后袁传统的城市规划工作尤其是城市用

地分类及布局也正面临诸多问题和挑战援
员 网购模式及其发展趋势的大数据
分析

网购作为近年来出现的新型购物方式已逐步

为人们所认可和接受袁消费者依赖视觉感官体验袁
通过网络虚拟平台袁不需要劳神劳力在实体商铺转

悠袁便能轻松完成购物援笔者借助于中商情报采集

提供的大数据袁进行统计分析袁重点探究目前网购

的主要对象类别及其未来发展导向模式援
员援员 网购商品类别分析

中商情报网提供的关于 圆园员圆 年网购用户

在国内和海外购物平台上购买的物品类别统计数

据咱员暂如图 员 和图 圆 所示援
从图 员和图 圆中发现袁传统思维认为服装鞋帽尧

日用百货尧电脑通讯产品及配件尧化妆品等物品往

往会在商厦尧超市尧电器城等实地采买袁然而实际

上却并不尽然袁普通居民家中的这类物品主要来源

于网络虚拟店铺援国内购物平台数据显示袁圆园员圆 年

网络用户所购买的物品中有 愿员援愿豫的是服装鞋帽袁
猿员援远豫的物品是日用百货袁电脑通讯产品及配件占

到了 圆怨援远豫曰国外购物平台以服装鞋帽为主要采购

对象的份额也已经超过 缘园豫袁化妆品及美容产品占

据了 圆远援愿豫袁且有持续增长的趋势噎噎从另外一个

层面来解读这组数据袁实际上表明购物群体已进行

了隐形的分流袁大部分流向虚拟网络店铺袁相反袁
城市中诸多的与此零售相关的实体店铺将会出现

盈利不足袁按照经济学中野经济人冶的假设袁长此以

往袁这些商铺要么破产倒闭袁要么转行与网络联合袁
这也与近几年的零售商铺生存现状密切吻合援
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珠宝配饰袁6.70%

员援圆 网络用户数量及渗透率统计分析

中商情报网提供的另一组从 圆园园远 年 员圆 月到

圆园员圆 年 员圆 月共 苑 年间中国网购用户数量及其参

与网购渗透率统计数据咱2暂如图 猿尧图 源 所示援

从图 猿 和图 源 中看出袁短短 苑 年时间袁网络用

户数量从 圆园园远 年的 猿 猿缘苑 万人增加至 圆园员圆 年的

圆援源圆 亿人袁将近 苑援圆 倍. 最新统计截止到 圆园员猿 年员圆
月的数据显示袁中国网购用户规模达 猿援员圆 亿人袁同
比增长 圆远援猿豫援这些用户中袁于 圆园园远 年尝试网购

的人群大概只有 苑园园 多万人袁不足四分之一曰截止

圆园员圆年底袁圆援源圆 亿的网络用户中进行网络购物的

比例上升至 源圆援怨豫袁也就是说每 员园园 个网民中就有

将近 缘园 个人在进行网络购物袁这个比例还在不断

的攀升援
员援猿 网店数量规模分析

中商情报网提供的 圆园园愿~圆园员猿 年中国个人网

店数量规模增长图咱猿暂以及 圆园员圆 年开始统计的中国

企业网店数量规模增长图咱4暂如图 缘尧图 远 所示援

从图 缘 和图 远 中可以看出院圆园员员 年个人网店

发展的高峰期袁达到了 员 远圆园 万家袁随后逐年减少袁
至 圆园员猿 年保留有 员 员圆源 万家个人网店袁但仍然维

图 6 中国企业网店数量规模增长图
云蚤早援6 栽he growth table of the number of

enterprises onling shop in China

2012 2013 2014
年
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图 2 圆园员圆年海外购物平台购物类别统计
云蚤早援2 栽he shopping category statistics on oversea

shopping platform in 2012

图 4 网络用户网购渗透率图
云蚤早援4 栽he permeability table of online shoppingtry

newwork user number
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年
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图 3 网络用户数量增长图
云蚤早援3 栽he growth table of newwork user number
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图 员 圆园员圆 年国内购物平台购物类别统计
云蚤早援员 栽he shopping category statistics on demestic

shopping platform in 2012

图 5 中国个人网店数量规模增长图
云蚤早援5 栽he growth table of the number of

individual shop in China
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持在一个相对稳定的高度援然而袁这组数据仅仅代

表了个人网店的规模袁在企业网店规模方面袁到圆园员猿
年 员圆 月底袁 国内 月圆悦尧悦圆悦 与其他电商模式企业

数已达 圆怨 猿园猿 家袁相比 圆园员圆 年增幅达 员苑援愿豫袁预计

圆园员源 年达到 猿源 猿员源 家援由此可见袁我国的网店市

场总规模是在逐年扩大的援
员援源 小 结

借助于上面的数据分析袁可以发现袁网络店铺

数量逐年增多袁网络交易额不断攀升袁表明虚拟网

购在今后将是大势所趋援然而袁就整个市场而言袁无
论网上还是网下袁消费总量是一定的袁网店规模扩

大尧网络消费增加袁意味着实体店铺规模将逐渐萎

缩袁实地消费人次尧数量将减少援长此以往袁这种购

物模式的转变袁城市中大量的购物商厦尧以零售为

主的商业区袁以及许多的实体尧实地尧实物店铺将

会面临闲置袁它们会何去何从钥 同时袁与之相关的

城市规划 月 类 野商业服务业设施冶 用地尧城市空间

结构将会有什么样的变化钥
圆 网络购物与城市规划的联动

圆援员 对应城市用地性质及相应规模的联动反应

网络购物尧虚拟交易这一经济行为看似为社会

中单个个体的消费行为袁是时代发展尧科技进步的

产物援然而袁城市是具有特定用地规模和人口规模

的地理空间袁作为一切社会人和经济人经济活动的

载体和平台袁任何的经济活动不可能超越其上援城
市居民经济活动方式的改变及变迁将或多或少尧
或快或慢地影响着城市空间袁在这个持续影响进程

下袁城市空间将不得不做出实时的调整袁实现与经

济活动的联动咱5暂援
传统的购物模式与信息科技时代的网购模式

对比如图 苑 所示援

从图 苑 中可以看出袁传统购物模式指向对象为

购物商厦尧超市尧商场袁对应的城市用地为 月 类即

野商业服务业设施用地冶袁现代购物模式指向对象则

为物流快递袁对应的城市用地是 宰 类野物流仓储

用地冶袁购物模式的转变使得对应的城市用地发生

了根本改变袁传统购物的萎缩必将使得 月 类用地规

模减少曰同理现代网购的兴旺也将带动城市中 宰类

用地规模的增加援
圆援圆 对应城市用地分类及其功能的联动反应

圆援圆援员 传统模式下城市用地分类及其功能诉求

在现代网购模式中袁一方面袁网购交易规模的逐年

增大促使了大批实体商店的倒闭或关停营业袁对
零售业来了一次洗牌曰另一方面袁网购中首先来自

视觉感官系统的体验决定网民是否有购买欲望袁
物品的材质与优劣是无法通过视觉判别的袁顺势之

下袁那些环境优雅配置高档的大型商场逐渐转变成

网络买主的体验空间袁也就是常说的野只看不买冶
或野仅试不买冶袁此类情况将会成为常态咱6暂袁笔者所

在城市以销售服装尧图书尧家用电器的商城都纷纷

重新装修袁改造升级也是基于这样的大环境所逼援
然而袁这种悄然变化的背后袁是城市规划中用

地格局及用地性质的异变院将不再是单纯的以购物

图 苑 传统购物模式与现代购物模式对照表
云蚤早援苑 栽澡藻 糟燥灶贼则葬泽贼 糟澡葬则贼 遭藻贼憎藻藻灶 贼则葬凿蚤贼蚤燥灶葬造 泽澡燥责责蚤灶早 责葬贼贼藻则灶 葬灶凿 皂燥凿藻则灶 泽澡燥责责蚤灶早 责葬贼贼藻则灶

传统购物模式

购物
时间

出行
地点

介质 方式 目的地及实体空间 后续行为 性质 变化
趋势

大块
闲暇
时间

居住
地办
公室噎噎

公交
车私
家车
地铁噎噎

个体
搭乘

个体搭乘尧返回购物商厦

个体出行

B 类 院
商业服
务业设
施用地

W 类 院
物流仓
储用地

现代购物模式

任意
时间

任意
地点

网络
电脑
手机

登录
网络

虚拟卖家

无实景对象

物流仓储配货尧送达

对应城市用地
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为主的商业用地袁或商业综合体袁取而代之的将是

购物先期体验及其提供的相关配套服务袁如咖啡馆尧
健身运动馆尧视觉鉴赏馆等等袁不一而足袁功能更

加复合高端袁布局上会更加强调衔接过渡的自然合

理援 在这种实体购物已经不占优势的大时代背景

下袁退而求其次的以吸引顾客流进行延伸深度消费

也将是未来的一大趋势援相应地袁城市规划用地分

类也需进行调整以适应这一用地结构及用地功能

的新变化援野城市规划用地分类与规划建设用地标

准渊节选冤冶咱7暂渊见表 员冤所示袁在当前的网购潮流下袁
城市规划 野月 类商业服务业用地冶 中 月员员尧月员猿尧
月圆员尧月猿员 已经有了明显变化袁不适合再以单一功能

继续单独列分袁将来将是野混搭功能冶或是野多种功

能综合体冶如 月员员尧月员猿尧月圆圆尧粤圆员 等渊粤 类野公共管

理与公共服务用地冶袁本文中没有节选冤袁且城市

建设用地结构应适当调整比例援

圆援圆援圆 现代新型业态下城市用地分类及其功能诉

求 图 苑 表述了现代网购模式中必不可少的环

节要要要快递物流业援 中商情报网统计的 圆园员缘 年 源
月全国 猿员 个省份的快递服务企业业务量袁呈现同

比增长态势且增速加快袁例如除了海南尧云南之外袁
增速最大的安徽达到了 苑愿豫袁增速最低的西藏也达

到了 员猿援缘豫袁因而有人戏称野快递业的春天来临了冶袁
这也间接表明城市用地野宰 类物流仓储用地冶的需

求会随之增加袁且更多的增加将会用于提升货物的

中转和配送功能援
圆援猿 对应城市空间结构的联动反应

在物流快递服务及相关仓储用地需求增加的

前提下袁快递服务在城市中的布局也影响着原有城

市用地布局与空间形态咱源暂援传统购物模式中袁购物

商场或商厦一般布局在交通便利的城市中心袁与
其他商业服务类设施用地呈聚集状袁以共享交通等

其他公共服务设施类资源袁由此形成了城市商业区

或中心商务区袁仓储用地则分布在城市近郊区咱8-12暂袁
快递业务仅通过邮局曰而在现代网购模式下袁中心

商业区的优势正在土崩瓦解袁集聚状的城市空间形

态也将会逐渐改变曰快递服务业如雨后春笋袁且相

对零散分布在消费者周围袁更多的快递服务网点就

布局在某个居住区内袁以争取就近客户资源和投送

可达性优势援所以袁从根本上来说袁购物模式的改变

极大的影响了城市用地布局的空间形态援
圆援源 小 结

从上面的数据对比分析中袁可以明确当今网购

模式正在对城市用地结构尧用地功能及整个空间布

局起着不可忽视的影响袁总结如下院
葬援传统的购物商厦尧大型超市将面临着功能重

组袁不再是单纯的商品贸易袁而更多地将以购物体

验及休闲为主曰
遭援 在上述前提下袁这些传统商厦尧超市的用地

功能将会发生觉察不到的迁移袁即迁移到其他更加

综合类的商业服务类设施中袁不再是野零售冶一家

独大袁相应的城市用地将会重新分类或重新组合曰
糟援 仓储物流快递类用地将会迅猛增长袁 相应

的城市用地规模结构也将会调整曰
凿援 快递服务类用地将会更多地零散的布局

在市区内部或居住区内部袁呈分散式布局形态袁而
不像大型商厦那样集中布局在中心商圈援

表 员 城市规划用地分类与规划建设用地标准渊节选冤
栽葬遭造藻员 蕴葬灶凿 糟造葬泽泽蚤枣蚤糟葬贼蚤燥灶 葬灶凿 造葬灶凿 泽贼葬灶凿葬则凿 枣燥则 怎则遭葬灶 责造葬灶灶蚤灶早 葬灶凿 糟燥灶泽贼则怎糟贼蚤燥灶 渊耘曾糟藻则责贼冤

B 商业服务业设施用地

B11
B12
B13
B14

零售商业用地

批发市场用地

餐饮用地

旅馆用地

商业尧商务尧娱乐康体等设施用地,不包括居住用地中的服务设施用地

商业及餐饮尧旅馆等服务业用地

以零售功能为主的商铺尧商场尧超市尧市场等用地

以批发功能为主的市场用地

饭店尧餐厅尧酒吧等用地

宾馆尧旅馆尧招待所尧服务型公寓尧度假村等用地

金融保险尧艺术传媒尧技术服务等综合性办公用地

银行尧证券期货交易所尧保险公司等用地

文艺团体尧影视制作尧广告传媒等用地

噎噎噎噎
娱乐尧康体等设施用地

剧院尧音乐厅尧电影院尧歌舞厅尧网吧以及绿地率小于 65%的大型游乐设施等设施用地

赛马场尧高尔夫尧溜冰馆尧跳伞场尧摩托车场尧射击场尧以及通用航空尧水上运动的陆域部分等用地

噎噎噎噎

B21
B22
噎噎

金融保险用地

艺术传媒用地

噎噎噎噎

B2 渊商务设施用地冤

娱乐用地

康体用地

噎噎噎噎

B31
B32
噎噎

B3 渊娱乐康体设施用地冤

月员 渊商业设施用地冤
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在 圆员 世纪袁网络科技正以超乎常人思维快速

发展袁改善人们生活的同时也在改变我们赖以生存

的城市袁试想 猿阅 虚拟体验器问世袁可能大型商厦

的最后功能野购物体验冶将消失殆尽袁那么最终在

城市用地分类中野零售商业用地冶也将取缔成为历

史援那么在当前的这种趋势环境下袁城市用地结构

及空间形态的变化也正缓慢演绎展开袁但究竟是怎

样改变的袁改变的途径和方式是什么袁对城市整个

机能的正常运转诸如交通尧产业布局尧居住空间等

会产生什么样的实际影响袁我们将拭目以待袁这也

是将来研究的重点援
无论如何袁城市规划作为一种手段袁一种方式袁

在合理配置利用城市土地尧协调城市空间布局尧综
合部署和全面安排进行各项建设方面发挥着巨大

的作用袁应当未雨绸缪袁及早准备袁以适应未来实

体社会尧网络消费的需求援
致 谢

本文是作者开展教育部高等学校青年骨干教

师国内访问学者项目的成果之一袁教育部提供了经

费资助袁武汉大学资源与环境学院刘艳芳教授给予

了悉心指导与无私帮助袁并在拓展思路尧数据分析

方面提供了莫大的帮助袁在此表以深切的谢意浴
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